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宿州小区物业管理员
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    六、积极完成领导交办的其他工作任务。七、保洁班长除履行保洁员岗位职责外，负责安排、督促保
洁员的日常工作，重要情况、重大问题应及时报告市场主任。市场管理员守则一、热爱本职，遵纪守法，服从
管理。二、熟悉掌握业务知识，办事热情周到。三、工作时统一穿好工作服，佩戴好上岗证。四、文明规范管
理，严格执行“公开、公平、公正”的三公开制度，严禁打人骂人。五、督促各种车辆按指定地点停放，各类
摊位按规定摆放，保持道路畅通，秩序井然。六、管理市场内各类纠纷。七、严格按标准收费，不收人情费，
不准接受农户和客户的馈赠。八、完成市场领导交办的其它任务。市场经营者守则一、凡需进入市场营业的单
位和个人，必须按规定持营业执照或有关证件到工商所或市场管理办公室办理审批手续，在指定的地点设摊经
营。不准随意设摊和场外交易。二、严格遵守国家有关政策、法规和本市场的规章制度，服从管理，按时交纳
税费和市场管理费，自觉维护市场秩序。三、亮照（证）经营，做到人证相符，不得擅自调换、租借、转让摊
位或拼摊经营。四、讲求职业道德，文明经商，礼貌待客，明码标价，公平交易，不准以次充好、以假充真、
掺杂使假、短尺少秤，欺骗消费者。推动和支持物业服务企业积极探索“物业服务+养老服务”模式，切实增加
居家社区养老服务有效供给。宿州小区物业管理员

    1、协管工作：区域营业时间内人流量大，人员庞杂，安防工作重在加大巡防频率与突发事件的快速反
应能力，实行明岗与机动巡逻、视频监控相结合，与当地派出所和XX村治安队密切配合，重点打击***、抢夺
等违法犯罪行为；清理占道经营行为；营业结束后统一清场，实行周密的进出货管理制，紧急治安事件的应急
处理，切实营造安全放心的经营消费环境。工作要点：防范巡逻、经营秩序维护、清理占道、营业结束后的清
场管理及区域内四防工作。2、消防工作：消防责任重于泰山，消防是事关人民生命财产的头等大事。消防工作
应坚持“防消结合，重在预防”的原则，切实做好日常管理防范措施：消防设备设施定期检查、建立重点防火
部位档案、严格装修审批与过程监督、区域内严禁使用大功率电器、严禁动用明火，建立火灾应急预案，一年
内组织不少于两次消防演习。工作要点：消防设备设施的日常维护检查、各类消防隐患的排查、消防法规的宣
传贯彻、装修过程的安全监控。（二）保洁消杀管理洁净的公共环境，是管理服务水平、形象的重要衡量指标。
商户正常营业时间内实行公共场所（通道、楼梯、前厅、卫生间、天棚、墙面……）不间断循环保洁，清理垃
圾杂物，定期检查卫生死角。宿州小区物业管理员虽然有心把老人送到养老机构，但由于政策原因，在长护险
的补贴上还远远不够。

    告诉业主：“火情正在调查中，请保持冷静，如果需要采取其它措施，我们将会用紧急广播通知您”，
同时提请业主关好门窗。“119”报警的指令时，立即按要求报警，并派人前往路口接应消防车。，立即按要求
用普通话(或中英文)进行广播，注意广播时要沉稳、冷静，不要惊慌，语速要适当，语音要清晰。特殊情况下，
应派保安员或管理员逐单元上门通报，通报顺序为：起火单元及相邻单元起火层上面2层起火层下面1层。。报
警要求：起火地点;起火部位;燃烧物品;燃烧范围报警人姓名;报警人电话。“119”报警应讲清：小区名称;.火
场地址(包括路名、门牌号码、附近标志物);火灾发生部位;.燃烧物品;火势状况;接应人员等候地点及接应人;.
报警人姓名;报警人电话。成立临时指挥部班经理接到火警报告后，应立即赶赴指定地点或火警现场，并通知相
关人员到场，成立临时灭火指挥部。业经理、保安部经理、工程部经理、消防专管员以及其他相关人员组成，
由物业总经理任临时总指挥。物业总经理尚未到场时，由保安部经理或值班经理代任总指挥。：，向各部门下
达救灾指令。。**义务消防队，指挥义务消防队员参加灭火，并保证消防用水的供应。，应及时下达向“119”
报警的指令。。
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    物业管理公司是按照法定程序成立并具有相应资质条件，经营物业管理业务的企业型经济实体，
是**的企业法人。它属于服务性企业，它与业主或使用人之间是平等的主体关系，它接受业主的委托，依照有
关法律法规的规定或合同的约定，对特定区域内的物业实行专业化管理并获得相应报酬。物业公司服务内容：
其基本内容按服务的性质和提供的方式可分为：常规性的公共服务、针对性的专项服务和委托性的特约服务三
大类。（一）是常规性的公共服务，主要有以下几项：①房屋建筑主体的管理及住宅装修的日常监督；②房屋
设备、设施的管理；③环境卫生的管理；④绿化管理；⑤配合公安和消防部门做好住宅区内公共秩序维护和安
全防范工作；⑥车辆道路管理；⑦公众性质的服务；（二）是针对性的专项服务：①日常生活类；②商业服务
类；③文化、教育、卫生、体育类；④金融服务类；⑤经纪代理中介服务；⑥社会福利类；（三）是委托性的
特约服务：物业管理企业在实施物业管理时，*一大类是**基本的工作，是必须做好的。同时，根据自身的能力
和住用人的要求，确定第二、第三大类中的具体服务项目与内容，采取灵活多样的经营机制和服务方式，以人为
**做好物业管理的各项管理与服务工作。随着2021年1月5日十部委联合发布的《关于加强和改进住宅物业管理
工作的通知》。

    五、积极完成领导交办的其他任务。XX市场小餐饮业卫生管理要求一、卫生管理1、卫生许可证有效并
悬挂于明显处；2、小型餐饮业必须建立食品卫生管理制度；3、配备专职或兼职食品卫生管理人员，食品卫生
有专人管理和负责；4、做好“三放心”台帐。二、卫生设施1．厨房墙壁表面全部使用白瓷砖；2．厨房地面由
硬质材料建造，具有一定坡度和地漏等排水设施，并设低位洗拖把池一个；3．厨房内应安置有效的排烟、通风
设施；4．粗加工区分别设置畜禽食品、水产食品和蔬菜食品清洗池等至少三只；6．餐饮具要有足够容量
的**消毒、保洁设施；7．厨房内有足够容量的冷藏冷冻设施；8．食品库房设置货架，不得用于生活起
居；9．餐厅、厨房、库房要设置沙窗、门帘，采取消除苍蝇、老鼠、蜂螂和其他有害昆虫的措施；10．设备布
局和工艺流程合理，防止交叉污染。三、经常性卫生要求：1、前堂和后加工间的卫生整洁，做到每餐一打扫，
每天一清洗；2、餐具使用后进行洗涤，消毒处理，并放在保洁柜内存放；3、采购时严把食品卫生关，不采购
无标签、无生产日期的食品；4、不得使用过期、霉变等不符合国家卫生标准和食品卫生要求的食品及原料，不
得乱用食品添加剂。至此，外界对物业管理行业的发展有了新的认知，行业正在掀起“第二曲线发展浪潮”。
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上海是中国**早进入老龄化社会的城市，不仅老龄化程度**深，而且由于人群的层次不同。宿州小区物业
管理员

    物业租赁收费协议甲方：_________乙方：_________丙方：_________为提高工作效率，简化各承租企
业缴纳房租、综合管理服务费、水电费及电话费的手续，甲、乙、丙三方本着平等互利、共同发展的原则，经
友好协商，达成以下协议：一、甲方委托乙方采用转账扣款方式，为甲方代收进驻企业甲方：_________乙
方：_________丙方：_________为提高工作效率，简化各承租企业缴纳房租、综合管理服务费、水电费及电话
费的手续，甲、乙、丙三方本着平等互利、共同发展的原则，经友好协商，达成以下协议：一、甲方委托乙方
采用转账扣款方式，为甲方代收进驻企业的房租，综合管理服务费；水电费和电话费；同时，丙方委托乙方采
用转账付款方式，代扣缴丙方应支付给甲方的上述费用。上述费用每月集中一次性扣划。二、为方便资金划转，
加速资金周转，甲、丙双方应在乙方开立公司（或单位）的基本存款账户或一般结算账户；乙方将从丙方的账
户中代扣缴应支付给甲方的费用，同时，乙方为甲方代收的上述费用存入甲方账户。三、甲、丙双方共同委托
乙方作为本项业务的承办银行，乙方派专人负责与甲、丙双方联系工作及处理工作中出现的问题。宿州小区物
业管理员


